Politica de Privacidade!

1. Proteger a privacidade dos clientes é muito importante para a Luso vd . Esta Politica de
Privacidade explica como a Luso vd recolhe, armazena, utiliza e a protege a informacao que
possamos ter e como a partilhamos.

2. Programas, formularios, e outra informacdo que nos forneca, quer por escrito pessoalmente, por
telefone, electronicamente, correio electrénico, ou por qualquer outro meio. Esta informacgao
podera incluir o seu nome, morada, correio electrénico, nimero de telefone.

3. Partilha da sua informacgdo pessoal a terceiros: ndo fornecemos informacdo sobre o cliente a
nenhuma empresa ou terceiro. Exemplos de situacdes que poderdo obrigar a Luso vd a ceder essa
informacdo, sem o consentimento do cliente incluem: - Ordem ou Mandato Judicial - Protec¢do de
Fraude - Politicas de Seguranca Interna.

4. A Luso vd toma medidas de modo a proteger a informacgao dos clientes. Restringimos o acesso
dos funcionarios a informacao pessoal , e da conta dos nossos clientes aqueles funcionarios que
necessitam usar essa mesma informacao no decorrer das suas fungdes. Mantemos procedimentos
fisicos e electrénicos de modo a salvaguardar a informacdo e que estejam de acordo com as normas
da Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados. Esta Politica de Privacidade aplica-se aos produtos ou
servigos fornecidos pela Luso vd na UNIAO EUROPEIA. Reservamo-nos ao direito de modificar esta
Politica de Privacidade e qualquer uma das politicas descritas acima em qualquer altura.
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